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INTR ODUQAO AQ CURSO LIVRE

A exlstenclw de um cursc lere suhordLnado a este tema Justifica-se
pelo neces 51dmdc de se pbr em causa O papal dos quadros tuOﬂlGOB(dO psicdlogo
em particular) na empresa, E porqué?

Beea n900581dade surge da andlise das suas fungoes, dos moldes em
que clas tém sido exercidas e, por conscquonc:a, dos seus obJectlvos ﬁnlcos

(mad semﬁre bhem camuflmdos)

0 esgtudo da questao serd mais congistenta se partirmos dos factos
obgerviveis ¢ das'posiggcs assumidas por qualguer um de nés,

Para quem tem estado atento s caracheristicas do trgbalho dos ope-
rérios, & fAcil concluir que eles séo cado vez mais agentes passivos dume em-
grensgen "refinada"'é.ﬁuai S0 ohrigados“a servir para sua pfépria gobrevivin.

Cle. e

Porque se?ﬁﬁﬁ%%r og trabalhadores. cm estado de pasgsividade? Porque
torna, @  “trabalho cnda vez mais estupidificante e alienante? Como intervén o

técnicos, cm especial ogs psicblogos, em todo este processo?

A eficincia dque o capitalisme.conscgue na montagem da sua miquina &
exploraggo deve—ge a um trabalhn técnice {(de uma equipa de téonicos) que o
apoia o traduz em organizagﬁo e devad pratica os objectivos previamenie dcfi-~
nidog pelo capital:

- aum§nto da/taxa de lunro.(riqueza roubada a guem draba-
1ha)s

- vetirar ao trabalhador o controle do que faz, de como
o faz c¢/poro uwuem produz.

Para ume melhor compreensso do papel do psicélogo, hi necessidade
de fazer uma analise da sua fungao e do peso que tem nag estruturas do poder

em que sSe inserc.

A coberto de um sstotuto prépric ¢ de uma pretensa olWjectividade e
isengao técnica, o psicdlogo cxerce na empresa e na sociedade capitalistas
a fungao de detector, escamoteador de econflitos e de retardador da eficdein

revoluciondris dog lutas dn classe operéria.

Vejamos alguns aspectos concretos da vida da empresa onde a im-—

tervangao do psicdlogo pode recair:
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- interesss no capitalista convencer o operdrio de gue a empresa
& umn comunidnde de interesses;. que o acréscimo de produtividade sc traduz
numns melhorian pars todos das conﬂigges de vidoj que a selecgﬁo profissional
obedece a critérios ohjectivog e honegtogs; gue o lealdade e Hormonia cntre
paﬁrao e operirio é un factor de trabalho humanizado e de resolugio correctn
dos conflitoss guc o empresa & um gistema aherto em cuja gestgo o trabalhao.-
dor pode participar ao lodo do patrao efoutdos geus técnicos; que a oposi -

gao patrao=trabnlhador nno &, om rosumo, wma oposigao irredutivel.

Obrigndo, pels luta dos trabalhadores, a magcarar o sua estrutura
repregsive autoritéria (que lhe & prépria}, o capitaligta recorre ao psicde
logo como escamoteador da verdndeira causa dos conflitos existentes (o OpoaL -
gao-dc interesses do patrao e do tru‘alhador)u 0 processo uwtilizado & o re -

-~ ~
curgo ds chamadag "relagoes humanag" e & "demooratizagao" da empresa.

CONCLUINDO, podemos dizer gque o psic6lego, na sociedade capitalis-
tn, 86 pode fmcionar como impedidor da agudizageo da luta de classes ¢ de—
fensor do trabalho nlienado ¢ da estrutura hierirquica e repressiva do pro-

ceggo de produgao capitalista.,
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