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PORTUGAL

BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS

Uma aventura num
hospital portugués

consulta do viajante no Servico de Doengas Infecto-Con-

tagiosas do Hospital da Universidade de Coimbra. Fui :
atendido pontualmente pelo médico que, depois de introduzir
alguns dados referentes a minha viagem no computador, me
foi dando indicacdes sobre as precaucdes a tomar, as vacinas, :
etc. NO meu caso haveria apenas que tomar um antipaludico, :
Lariam, que s6 esta a venda na farmacia do hospital. Passou-me,
pois, a requisicao respectiva. Foi um atendimento profissional,
personalizado, afavel. Senti-me um cidadao do primeiro mundo
i 250 mgv) e assinou.
i Dirigi-me entdo ao Servico de Tesouraria que apés o selo bran-
Sai do consultério e nao poderia imaginar que em Portugal a :
distancia entre o primeiro e o terceiro mundo nao é maior do
que dols corredores de hospital e alguns lancos de escada. Diri-
i gir ao Gabinete. Mais uns toques no computador e finaimente
medicamento. Nao, nao era ali, era no Gabinete de Apoio ao :
Doente em Tratamento Ambulatorio, dois pisos acima. Dirigi- :
-me la. Ndo, ndo era assim. No Gabinete, a doutora que me
atendeu limitou-se a escrever na requisi¢ao que «pode ser for-
necido» e assinou. Note-se que a requisicao tinha sido feita pe- :
lo médico do hospital que me atendeu e s6 pode ser usada na :
farmacia do hospital. Acrescentou ainda «Lab. Rocha». E que o
: uma hora? Por gue € que 0 meu tempo nao foi respeitado co-
. mo um direito de cidadania? Como € possivel por computado-

P arto em breve para Africa e por isso achei por bem ir a :

a fruir de um sistema nacional de salde eficiente.

gi-me a farmacia do hospital, um piso abaixo, para comprar o

medicamento é produzido pelo laboratério Roche mas o com-
putador ou os funcionarios ndo entendem se ela escrever Ro-

che. Assim mo explicou. Haveria entao que ir primeiro pagar ao
Servico de Tesouraria, um piso abaixo. L4 me dirigi. Nao, ndo era :

ali. Tinha primeiro de ir ao Servi¢o de Aprovisionamento onde
poriam o prego do medicamento. O computador indicou o pre-
€O que foi escrito 2 mao na requisicao (4 501$00). Voltei ao Ser-
vico de Tesouraria. Nao, primeiro tinha de ir ao Servico de Con-
tabilidade onde seria acrescentado o IVA e passado o recibo. La
fui. 0 funcionario que me atendeu foi primeiro a uma calculado-
ra calcular o valor do IVA. Sentou-se depois no computador. Va-
rios toques. Saiu o recibo. Tirou o picotado, separou as copias,
agrafou uma a requisicao e depols escreveu a mao has duas co-
pias, uma de cada vez, 0 nome do medicamento («mefloquina

€O, escreveu @ mao na requisicio o numero do documento
(2027 de 25/6/97) e me mandou assinar no espaco em branco a
seguir a «levantado por». Voltei a subir as escadas para me diri-

o0 medicamento e o recibo.

Sal’ para a rua e respirei fundo. Estava finalmente na zona in-
termédia entre o primeiro e o terceiro mundo. E pude final-
mente filosofar, Por que é que nao foi possivel ir directamente
a0 servico onde finalmente adquiri o medicamento, sem ter de
passar por 6 guichets, calcorrear 6 lan¢os de escadas e perder

res pos-modernos ao servico de uma burocracia pré-moderna?
Quando iremos construir um Pais moderno?

Em Portugal a distancia entre o primeiro e o terceiro mundo nao & maior
do que dois corredores de hospital e alguns lancos de escada

P DEspISTE DE BAROES

lher os melhores candidatos do PS: «E
um engano. Estatutariamente, essas sdo

dente da cAmara do PSD, o médico cirur-
gido Fernando Melo, ex—governador civil
do Porto, também esperar segunda vit6-
ria, € com maioria absoluta. «Quando

funcdes das comissdes po-
liticas concelhias. O meu
papel é s pedagdgico, de
aconselhamento sobre as
melhores opcoes. Mais na-
da.»

Também afirma que o
candidato do PS em Valon-
go, Braga Lino, «€ ¢ptimo
e tem vitéria assegurada».
Apesar de o actual pre-si-
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LUCILIA MONTEIRO

aqui cheguei, hd quatro anos, isto era um
concelho terceiro-mundista. Nem &dgua
havia. Estou a fazer com que as pessoas
possam respirar.» «Isso ¢ o que ele diz.
Mas nés temos dados que apontam o
contrdrio», rebate Narciso Miranda, sem
se perturbar com as duas mil pessoas que
pagaram a senha para o jantar de recan-
didatura de Fernando Melo, na noite de
sexta—feira, 27 de Junho. Jantar para o
qual, imagine-se!, o candidato do PSD
preferiu nao convidar Marcelo Rebelo de
Sousa. E que com tanta confusdo no par-
tido, poderd ter pensado que mais vale
sozinho... ®

0 PESCADOR

DA AFURADA
Manuel Moreira, gue
vota em Gaia, também
prefere Narciso
Miranda
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